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COMUNE DI ROMA

DIPARTIMENTO |
POLITICHE DELLE RISORSE UMANE E DECENTRAMENTO

VERBALE DI CONCERTAZIONE
Roma, 8 giugno 2009

Il giorno © giugno 2009 presso il Dipartimento | si sono riuniti la Delegazione trattante di parte
pubblica, composta da:

» Dott. Pierluigi Ciulti - Direttore del Dipartimento I:

» Dott. Giuseppe Canossi - Difigente della U.Q. Relazione Sindacali e della U.0.
Trattamento Ecoromico e Previdenziale;

* Dott.ssa Antonellia Gaprioli - Dirigente della U.Q. Organizzazione - Sistemi di
Pianificazione e Gestione Risorse Umane e della U.O. Reperimento Risorze
Umane;

» Dott. Damiano Colaiacomo — Dirigente U.0. Formazione e U.Q. Sicurezza del
lavoro — Pari Opportunita e Tutela della Privacy;

» Dott. Marcello Menichini — Direttore del Dipartimento VIII,

e la Delegazione di pare sndacale composta dalla RSU e dai rappresentanti delle
Organizzazioni Sindacali CGIL FP, CISL FP, UIL FPL, CSA e DICCAP, per discutere in merito
al seguente ordine del giomo: :

+ Problematiche del personale addetto al Servizio lspettivo Annonario (SIA).

Dopo ampia discussione, con riferimento alla professionalita gia acquisita nellambito del S.1LA.,
le parti concordano sul percorso di riqualificazione professionale delf personale ascritto alla data
di sottoscrizione del presente accordo ai profili professionali di Funzionario e Ispettore
Annonario di cui all'allegato A, parte integrante del presente accordo.

Al presente accordo viene altresi allegato il documento contenente la declaratoria delle
mansioni del nuovo profilo professionale (Allegato B) parte integrante de! presente accordo,
profilo da inserire nel sistema di Coordinamento in materia di Sicurezza sui Lueghi di Lavoro.

Gli attf correlati allattivita svolta nel’ambito del Dipartimento VIl dal personale addetto al S.1.A.
e gli oggetii di sequestro, verranno consegnati al Comando della Polizia Municipale al fine dfi
garantire la gestione a stralcio delle relative procedure.

Le parti concordano che una vo ta awviato il corso di riqualificazione cesseranno le funzioni di
Funzionario/lspettore Annonario e conseguentemente tutti | dipendenti ascritti ai predetti profili
professionali dovranno consegnare il tesserino di P.G. loro attribuito direttamente nelle mani del
Direttore del Dipartimento VIil. In sede di rideterminazione della vigente dotazione organica i
profili professionali di Funzionaric e Ispettore Annonario verranno seppressi.

Si precisa che i dipendenti ascritti ai profili professionali di Funzionario e Ispettore Annonario
che non aderiranno alle procedure selettive finalizzate al passaggio nel nuove profilo
professionale che verrd istituito in attuazione del presente accordo, ferma restando la
cessazione delle funzioni e dei profili di attuale inquadramento e correlati obblighi di restituzione
degli atti @ degli oggetti di sequestro e del tesserino di P.G. nei termini di cui al precedente
capoverso, saranno inquadrati nei profili richiesti dai medesimi, a parita di categoria, in
coerenza con quanto previsto dagli accordi in materia di mobilita orizzontale, sottoscritti il 20 e
25 marzo 2009,

Per quanto sopra, le parti ritengono conclusa la procedura di concertazione ai sensi della
vigente normativa contrattuale e decenfrata integrativa sugli oggetti trattati.
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Comune i Roma,

Percorso di riqualificarzione professionale del personale addetto al Servizio
Ispettivo Annonario (S.1LA.)

L’Amministrazione comunale, attraverso una puntuale analisi, ha riscontrato criticita in
merito al monitorajgio ed alla valutazione di rilevanti elementi dellazione
amministrativa.

In particolare sono state evidenziate criticita in tema di "sicurezza ¢ igiene sul luogo di
lavoro” e di “benessere organizzative® che incidono non solo sulla salute dei dipendenti
ma anche sulla qualita dei servizi erogati ai cittadini,

Inolire, & opportuno sogliere I'opportunith di monitorare in maniera pid pregnante tali
servizi al fine di poteme rilevare potenzialita di miglioramento ed implementazione.

In tale quadro generale & di estrema importanza segnalare come Vi sia carenza di
figure chiave imposte dalla normativa vigente in materia di sicurezza sul luogo di lavoro
(in particolare il D.Lgs. n. 81/2008), nonché una mancanza di figure specialistiche da
destinare al monitoraggio quali-quantitativo dei servizi resi allutenza.

A tal fine 'Amministrazione ritiene necessario istituire, nelfambito della Farniglia
"Amministrativa-Ecorniamico-Organizzativa®, un nuove profilo professionale denominato
“Funzionario dei Sistemi di Prevenzione-Protezione e Monitoraggio dei Servizi"
(Allegato B), quale “igura professionale in grado di soppefire alle carenze sopra
evidenziate.

Tale “Figura” deve essere inquadrata quale “Funzionario” ed in tale posiziong, in fase
di prima attuazione, potranno confluire, previa modifica dellattuale dotazione organica
e corso di riqualificazione professionale con selezione finale ai sensi della
deliberazione di G.(.. n. 88/2008, i dipendenti ascritti ai profili professionali di
Funzionario e di Ispettore Annonario.

Particolari maduli formativi saranno dedicati ai dipendenti gia inquadrati in Categoria D.
Il suddetto procedimento di riqualificazions verra avviaio, compatibilmente con
V'espletamento delle altre procedure selettive in atto, entro jl prossimo 30 giugno 2009.
Il fabbisogno di organ co del nuovo profilo professiohale viene fissato pari a 120 unita.

Via del Tempic di Giove, 3- 00183 Roma

i SAva i T mm's
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ALLEGATO B

FUNZIONARIOQ DEI SISTEMI DM PREVENZIONE-PROTEZIONE E MONITORAGGIO
DEI SERVIZI

1. DESCRIZIONE DEL |LAVORO

1.1 Attivita
Individuazione dei fatiori di 1ischio nei luoghi di lavoro
Ispezioni presso i luogh di kavoro per verificamne I'adeguatezza in tema di igiene e sicurezza
Individuazione e proposta dalie misure di sicurezza
Elaborazione dei sistemi di controllo ed individuazione dei Dispaositivi di Protezione Individuale
Proposta di programmi di formazione ed infortnazione
Partecipazione a specifiche riunioni pefiodiche sul tema della sicurezza nei luoghi di lavoro

Verifica della rispondenza dei livelli quali-quantitativi af parameiri standard fissati dai contratti
stipulati per Faffidamento dzi servizi

Collaborazione con le divarse figure professionali operanti neflambito dei servizi & dej controlli
merceologico-commerciali

Verifiche amministrative riguardanti i servizi (certificazioni, autorizzazioni, contratti di lavoro, BCC)

Attivita di segnalazione ai competenti Uffici centralj e municipali defle situazioni di non conformita
riscontraie

Gestione delle attivita finalizzate alla rilevazione del grado di soddisfazione dellutenza

Raccolta, etaborazione ed analisi sisternatica, anche con l'impiego di strumenti o metodologie
informatiche, dei dati raccolii

Cura degli aspetti amministrativi e gestionali relativi ai process; di compelenza e predisposizione dei
relativi ath

1.2 Responsabilith e autonomia
Responsabilita indiretta nel cago di maneanza di segnalazioni di situazioni di rischio per i lavoratori
Responsabilita diretta di risu tato nellambito degl obiettivi assegnati

Responsabilita di valutazicne della rispondenza deila qualita erogata e percepita agli stangard
previsti

Autonomia nella gestione delle ativita e dei processi di competenza, nell'ambito dei prograrmmij di
verifica assegnali

Autonomia di valutazione di progeiti e servizj

1.3 Relazioni interne ed esterna

Relazioni interne di natura nigoziale e complessa, gestite anche con unita organizzative diverse da
quelle di appartenenza

Relazioni esterne di natura magoziale e complessa

2. COMPETENZE
2.1 Conoscenze
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Conoscenze gensrali

Conoscenza estesa ed ap)yrofondita degli aspetti innovativi di tutela delfintegrita fisica e della salute
in ambiente di lavoro

Conascenza dell'organizzazione pubblica per la sicurezza
Conoscenza dei sistemi normativamente previsti per i Sistemi di Sicurezza sul Lavoro

Conoscenza della strutturs e dei contenuti dei “Documenti” previsti dalla normativa vigente in tema
di sicurezza

Conoscenza dei metodi di gestione dei Dispositivi di Protezione Individuale
Tecniche di comunicazione della sicurezza

Conoscenza estesa ed approfondita delle norme e dei regolamenti, a livello comunitario, nazionale
& locale, con riferimento al« attivita di competenza & con particolare riguardo ai capitolati d'appalio,
alle convenzioni ed ai contraith di servizio che regolano le atfivity oggetto della verifica

Conoscenza degli strumenti tecnici, informativi e dei programmi applicativi di uso comune

Conoscenza estesa e approfondita dei principali strumenti di eontabilita aconomica, finanziara e dei
principali sisterni di programmazione e controllo previsti nell'ordinamento degli EE.LL.

Conoscenza di una lingua sraniera, preferibiimente inglese

Conoscenze specialistich:

Conoscenza delle tecniche di valutazione, degli strumenti tecnici di rlevazione e dei sisterni
informativi connessi alle attivita svolte

Conoscenza delle tipologie i servizio erogate dall Amministrazione e delle diverse forme di gestione

Conoscenza di tipo techico-organizzativo dei processifservizi collegati alla professionalita richiesta
dalla posizione di lavoro

Conoscenza delle tecniche (i analisi e rilevazione della qualita erogata percepita

Elevata conoscenza dei processi amministrativi di competenza

2.2 Capacita

Ampia capacita di individuzre soluzioni a problematiche complesse, anche di carattere tecnico-
giuridico in temna di sicurezza sui luoghi di lavoro

Capacita di interpretazione clella normativa di riferimenta
Capacita di relazione allintetno ed all'estemno dellente
Capacita di soluzione di protlemi di elevata complessita
Capacita di analisi quali-quantitativa dei risultati
Capacita di utilizzare e gestire banche dati

Capacita di utilizzare gli strurnenti tecnici ed informatici per il monitaraggio dei servizi

2.3 Orientamenti e attitudini

Alfattimizzazione delle procsdure, dei costi e dei tempi; aliutenza ed alla qualita di servizi altamente
personalizzati; alfinterazions: con gli altr soggetti a vario titolo operanti nei setori di fferimento;

allinnovazione; allz ricerca ed allaggiornamento professionale; alla flessibilita, nel rispetto delle
normative vigente
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